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Adatkezelési tajékoztato
a CyberShield Consulting Kft. weboldalan elérheté kapcsolatfelvételi iirlapon keresztiil vagy
a kihelyezett email cimre kozvetleniil kiildott megkeresések soran megvalosulé
adatkezeléshez

1. Az adatkezel6 megnevezése
Név: CyberShield Consulting Hungary Korlatolt Feleldsségili Tarsasag (a tovabbiakban CyberShield
Consulting Kft. vagy Adatkezeld)
Székhely: 1148 Budapest, Kerepesi ut 78/E
Adészam: 32127843-2-42.
Elérhet6ség: info@csch.hu

2. Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetosége:
adatvedelem@csch.hu

3. Az adatkezelés leirasa

Adatkezeld, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl szolo, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. szamu rendeletének (a
tovabbiakban: GDPR) val6 megfelelés céljabol mindazon természetes személyek szamara, akik az
Adatkezeld weboldalan keresztiil megjelenitett elérhetdségi csatornakon keresztiil kapcsolatba
1épnek, személyes adataikat a weboldalon elhelyezett tirlapon Adatkezeld rendelkezésére bocsatjak
(a tovabbiakban: €rintettek), a jelen tajékoztatd keretében bocsatja rendelkezésiikre az altala végzett
adatkezelés legfontosabb jellemzdire, koriilményeire vonatkozé informéaciokat.

A jelen tajékoztatoban alkalmazott adatvédelmi kifejezések a GDPR 4. cikkében meghatarozott,
valamint az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.) altal kiegészitett fogalmak szerint értelmezendok.

Az adatkezelési tevékenység megnevezése:

Az adatkezelével torténé kapcsolatfelvétellel 6sszefiiggé adatkezelés

Onnek lehetésége van a Adatkezeldhdz altalanos jellegii
kérdéssel fordulni vagy valamely konkrét szolgdltatasaval
Osszefiiggésben tdjékoztatast kérni a weboldalan kozzétett e-
mail cimére kiildott elektronikus levél, vagy az ott
megjelenitett telefonszamon keresztiil kezdeményezett hivas
utjan. Az ehhez sziikséges személyes adatainak kezelésére az
On megkeresésének fogadasa és nyilvantartasba vétele, illetve
a megvalaszolédsa céljabol keriil sor.

Az adatkezelés célja
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Az adatkezelés jogalapja

A jelen adatkezelési cél érdekében végzett adatkezelés
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja,
amelynek alapjan On, mint érintett hozzajarulasat adta
személyes adatainak a jelen c€lbol torténd kezeléséhez.

El6fordulhat, hogy a megkeresése soran olyan személyes
adatot kozol az Adatkezeldvel, amely egyben kiilonleges
személyes adatnak is mindsiil és a megkeresés szempontjabol
relevans adatnak szadmit, ebben az esetben a kiilonleges
személyes adat kezelésének kiegészitd jogalapja a GDPR 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontja alapjan az On kifejezett
hozzajarulasa az emlitett személyes adatok egy vagy tobb
konkrét célbol torténd kezeléséhez. Kérjiik, hogy kizardlag a
megkeresésével kozvetleniil 0Osszefliggd és  feltétleniil
sziikséges okbdl kifolydlag kozoljon kiilonleges személyes
adatot az Adatkezeldvel ellenkezd esetben az ilyen tipusu
személyes adatot Adatkezeld haladéktalanul torli, miutan
felismeri, hogy az érintett adatra a jelen adatkezelési cél
érdekében nincs sziiksége.

Hozzajarulasat azzal a kifejezett és aktiv magatartasaval adja
meg, hogy a Adatkezel6t az altala kozzétett elérhetdségi
csatorndk valamelyikén keresztiil megkeresi és annak
keretében személyes adatokat k6zol vele.

Tajékoztatjuk, hogy a személyes adatok kezeléséhez megadott
hozzajaruldsa barmely id6pontban ¢€s indokolas nélkiil
visszavonhatd, amely azonban nem érinti a visszavonas elott -
a hozzajarulas alapjan -  végrehajtott  adatkezelés
jogszerliségét.

A hozzéjarulasanak visszavonasa azzal a kovetkezménnyel jar,
hogy a megkeresését Adatkezeldnek tordlnie kell a
nyilvantartasabol, amelynek a megvalaszolasara ezt kdvetden
nem lesz lehetdsége.

Az érintett személyes adatok
kategoriai

Jelen adatkezelési cél érdekében Adatkezelé az On

e nevét (titulus/vezeték/keresztnév),

e a kapcsolatlétesitésként alkalmazott csatornatol
fliggden az e-mail cimét/telefonszamat,

o amegkeresésének targyat és idopontjat,

e a megkeresés tartalmaban megjelend személyes
adatnak mindsiil6 adatokat/informéciokat kezeli.
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Tajékoztatjuk, hogy Adatkezeld az On 4ltal kozolt személyes
adatok koziil kizardélag a megkeresésével kozvetleniil
Osszefiiggd és a megvalaszolasdhoz feltétleniil sziikséges
adatait hasznalja fel.

Az adatok tarolasanak
idotartama

Adatkezeld a jelen célbol On altal rendelkezésre bocsatott
személyes adatokat:

. az On hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli,

. a  hozzdjaruldsanak  visszavondsa  hidnydban
(amennyiben tehat a megkeresés elkiildését kovetden, azonban
még az On részére elkészitett valasz megérkezése elétt nem
dont ugy, hogy visszavonja az adatkezeléshez megadott
hozzdjaruldsat) az adatkezelés a megkeresés teljeskorii
megvalaszolasdig tart, azt kdvetéen a személyes adatok
torlésre keriilnek.

A személyes adatok
cimzettjei, illetve kik
férhetnek hozza a személyes
adatokhoz

A jelen célbol kezelt személyes adatokhoz kizarolag
Adatkezel6 fér hozza, mint adatkezeld, azonban a
megkeresések fogadasa és teljesitése érdekében az alabbi
adatfeldolgozok kozremiikodését veszi igénybe:

e A levelezdrendszer lizemeltetdje:

Servergarden Kft.

Cime: 1139 Budapest, Vaci ut 99-105. Balance Building ép.
3. em.

Adoészama: 27116328-2-41

Elérhetéségel:

https://www.servergarden.hu/

info@servergarden.hu

e A honlap tarhelyét biztositd szolgéltato:
Tarhely.Eu Szolgéltato Kft.

Cime: 1097 Budapest, Konyves Kalman korat 12-14.
Adoészama: 14571332-2-42.

Elérhet6ségei:

www.tarhely.eu

support@tarhely.eu
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4. Az érintettet a személyes adatai kezelésével osszefiiggésben megillet6 jogok

Adatkezeld az altala végzett adatkezelési tevékenysége soran tiszteletben tartja az On, mint érintett
személyhez fiiz6d6 jogait, amelynek sordn személyes adatait a hatalyos jogszabalyi eldirasok
figyelembevételével kezeli. Erre tekintettel garantdlja a GDPR-ban, tovabba az Info térvény
kiegészité rendelkezéseiben, valamint a konkrét adatkezeléssel érintett célra vonatkozd agazati
jogszabdlyok adatkezeléssel Osszefiiggd rendelkezéseiben foglaltak érvényre juttatasat.

A megadott személyes adatok biztonsdga a lehetséges ¢€s sziikséges technikai és szervezési
intézkedéssel részesiil védelemben. Ennek soran kiilondsen nagy figyelmet fordit adatkezeld a
személyes adatok bizalmassaganak, sértetlenségének és rendelkezésre allasanak biztositasa
érdekében.

Milyen érintetti jogai vannak az adatkezelo altal végzett adatkezeléssel osszefiiggésben?

Az ¢érintetti jogai gyakorldsdval Osszefiiggd kérelme vonatkozasaban (feltéve, ha a teljesitési
hatarid6 meghosszabbitasra a GDPR-ban meghatarozottak szerint nem keriil sor) kérelmét vagy
kérését adatkezeld a beérkezését kovetden indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb azonban egy
honapon beliil teljesiti és errdl Ont tajékoztatja.

A jelen adatkezelési tajékoztatdban szerepld konkrét, egyedi adatkezelési célok vonatkozasaban
megjelolt és érvényesithetd érintetti jogok az alabbiak szerint illetik meg Ont.

A tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a CyberShield Consulting Kft. részérdl visszajelzést kapjon arrdl,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
hozzaférést kapjon az alabbiakhoz:

a kezelt személyes adatokhoz,

az érintett személyes adatok kategoridihoz,

az adatkezelés céljaihoz,

azon cimzettekhez vagy a cimzettek kategoriaihoz, akikkel, illetve amelyekkel a személyes

adatokat a CyberShield Consulting Kft. k6zolte vagy k6z6lIni fogja,

e adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartamihoz vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idOtartam meghatarozasanak szempontjaihoz.

e azon informacidkhoz, hogy az érintett kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen,

o valamely feliigyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogéardl valo tajékoztatashoz,

e ha az adatokat nem az érintettdl gylijtotte az Adatkezel akkor a forrasukra vonatkozd

minden elérhet6 informaciohoz,
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az automatikus dontéshozatal tényéhez (ideértve a profilalkotast is), valamint ezekben az
esetekben az alkalmazott logikédhoz és ahhoz, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel
bir, az érintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel jar.

A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a CyberShield Consulting Kft. indokolatlan késedelem
nélkiil helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat, tovabba az adatkezelés céljanak
figyelembevételével jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

A torléshez valo jog

Az érintett kérheti, hogy a CyberShield Consulting Kft. indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, amennyiben:

a személyes adatokra mar nincs sziiksége az Adatkezeldnek abbol a célbol, amelybdl
gyljtotte vagy mas modon kezelte,

az érintett visszavonja a hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsdbbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre,

a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

a személyes adatokat az Adatkezel6t érintd jogi kotelezettség teljesitése érdekében tordlni
kell,

a személyes adatok gylijtésére az informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatban keriilt sor.

A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a CyberShield Consulting Kft. korlatozza az adatkezelést,
amennyiben az aladbbiak valamelyike fennall:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat,

az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabol, azonban
az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy a CyberShield Consulting Kft. jogos
indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
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Az adathordozhatosaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az CyberShield Consulting Kft. rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt géppel olvashatdé formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa
anélkiil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld.

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra és profilalkotasra nem kertil sor.

Jogorvoslathoz vald jog

Amennyiben jelen adatkezeléssel kapcsolatban kérdése, panasza van, forduljon az Adatkezelohoz
az adatvedelem@csch.hu email cimen.

Barmely érintetti jog gyakorlasara iranyuld kérelemrdl esetében, az CyberShield Consulting Kift.
indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedéseir6l. Sziikség esetén — figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamit — ez a hataridé tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasarél azonban az CyberShield Consulting Kift.
minden esetben a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliill tdjékoztatja az érintettet.
Amennyiben nem kivan az Adatkezeldnél panaszt tenni, az alabbi jogorvoslati lehetdséggel €lhet.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag, mint adatvédelmi feliigyeleti
hatosag elérhetoségei:

Cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postai cime: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefonszama: 06 1/391-1400 Telefax: 06 1/391-1410
Weboldala: www.naih.hu

Az adatkezelési tdjékoztatd hatalyos: 2025.05.23.

CyberShield Consulting Hungary Kft.
Adatkezelo
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